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Enviado en nombre de la Oficina de Cuidado Infantil 

 

 

Traducción en español está abajo 

 

 

 

Valued Providers and Partners,  

  

Work is rapidly underway in transferring the Child Care Licensing Unit from the State’s Department of Children, Youth and 

Families (DCYF) to the Department of Human Services (DHS), per the passage of Article 4 in the State’s budget. We are 

excited about the upcoming opportunities in this process and want to involve the child care and early learning community 

as much as possible to make this transfer successful for everyone. 

  

On October 27, 2019, the Child Care Licensing Unit will officially transfer to DHS.  

  

Today, we are inviting you to participate in a 3-minute survey to help us better understand how to best support you 

through ongoing communication and understand your needs and hopes around this transfer. Please follow the link below 

to access the survey: 

https://www.surveymonkey.com/r/DHSChildCareLicensingSurvey [surveymonkey.com] [r20.rs6.net] 

  

In addition to the survey, several initiatives are underway to support and provide current, clear information to the child 

care and early learning community. Including: 

• Upcoming email introducing Child Care Licensing Unit staff, including new director and new licensors (end of 
October) 

• Continued email updates, including frequently asked questions and guidance on this transfer 

• Utilization of social media, such as Facebook, to provide updates 

• An All Provider meeting in late fall for providers learn more, meet and interact with DHS and ask questions 

• A dedicated page on the DHS website to further inform providers and community partners about the transfer 
(Coming late fall) 

As a reminder, the Office of Child Care will be closed to walk-ins on Friday, 10/11/19. We will be available by phone and 

email for all CCAP provider inquiries. Please call the Office of Child Care at 401-462-6877 or email us at 

DHS.ChildCare@dhs.ri.gov.  

  

Thank you all again for all of the work you do to support the needs of our children throughout Rhode Island, and your 

continued trust in DHS. 

  

All the best, 

  

The Office of Child Care 

 

This message and all attachments are confidential or proprietary to DHS, and disclosures, or distribution to anyone other than the 

intended recipient without the prior written permission of DHS is prohibited. This message and any attachments may contain 

confidential health information and/or confidential and/or proprietary information that is protected by law. This information is intended 

only for the use of the individual or entity names above. If you are not the intended recipient, you are hereby notified that any 

disclosure, copying, or distribution is strictly prohibited. If you think you have received this message in error, please notify the sender by 

replying to the e-mail and delete the message without disclosure. Thank you. 
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Estimados Proveedores y Socios, 
 

 

Se está trabajando con rapidez en el traslado de la Unidad de Licencias de Cuidado Infantil del Departamento Estatal de 

Niños, Jóvenes y Familias (DCYF, por sus siglas en inglés) al Departamento de Servicios Humanos (DHS, por sus siglas 

en inglés) de acuerdo con la aprobación del Artículo 4 del presupuesto del Estado. Estamos entusiasmados por las 

nuevas oportunidades que traerá este proceso y queremos involucrar a la comunidad de cuidado infantil y educación 

temprana tanto como sea posible para que este traslado resulte exitoso para todos. 
 

El 27 de octubre de 2019, la Unidad de Licencias de Cuidado Infantil será transferirá oficialmente al DHS.  
 

El día de hoy, le invitamos a participar en una encuesta de 3 minutos para que nos ayude a comprender la mejor forma 

de brindarle nuestro apoyo a través de una comunicación continua y entender sus necesidades y esperanzas en torno a 

este traslado. Por favor, haga click en el siguiente enlace para acceder a la encuesta: 
 

https://www.surveymonkey.com/r/DHSChildCareLicensingSurvey [r20.rs6.net] 
 

Además de la encuesta, se están llevando a cabo varias iniciativas para apoyar y proporcionar información actualizada y 

transparente a la comunidad de cuidado infantil y educación temprana. Incluyendo: 
 

• Se enviará correo electrónico en el cual se presentará al personal de la Unidad de Licencias de Cuidado Infantil, 
incluyendo el nuevo director y los nuevos otorgantes de licencias (finales de octubre) 

• Se enviarán actualizaciones continuas por correo electrónico que incluirán las preguntas más frecuentes y 
explicaciones acerca de este traslado. 

• Se hará uso de las redes sociales, como Facebook, para proporcionar actualizaciones. 

• Se llevará a cabo una reunión para Todos los Proveedores a finales de otoño para que aprendan, conozcan e 
interactúen con el DHS, y hagan preguntas. 

• Se creará una página en el sitio web del DHS dedicada a informar más a los proveedores y socios de la 
comunidad sobre el traslado (Estará lista a finales de otoño) 

 

Como recordatorio, la Oficina de Cuidado Infantil estará cerrada al público el viernes 10/11/19. Estaremos disponibles 

por teléfono y correo electrónico para todas las consultas de proveedores del CCAP. Llame a la Oficina de Cuidado 

Infantil al 401-462-6877 o envíenos un correo electrónico a DHS. ChildCare@dhs.ri.gov.  
 

Nuevamente, gracias a todos por el trabajo que realizan para apoyar las necesidades de nuestros hijos(as) en Rhode 

Island y su confianza continua en el DHS. 
 

Atentamente, 

Oficina de Cuidado Infantil 
 

Este mensaje y todos sus adjuntos son confidenciales o propiedad del DHS. Se le prohíbe divulgar o distribuir este mensaje y sus 

adjuntos a personas distintas del destinatario indicado sin tener autorización previa por escrito del DHS. Este mensaje y sus adjuntos 

pueden contener información médica confidencial, o información confidencial o privada protegida por la ley. Esta información está 

dirigida únicamente a la persona o entidad cuyos nombres se indican más arriba. Si usted no es el destinatario indicado, por este 

medio se le notifica que cualquier divulgación, copia o distribución está estrictamente prohibida. Si cree que recibió este mensaje por 

error, por favor avise a la dirección de correo electrónico del remitente y elimine el mensaje sin divulgarlo. Gracias. 
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